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1. Presentacion

La Oficina de Estudios y Politicas Agrarias (Odepa) es un organismo
centralizado dependiente del Ministerio de Agricultura, cuya mision
es fortalecer la gestion ministerial prestando servicios especializados
de asesoria e informacion a agentes publicos y privados,
involucrados en el ambito silvoagropecuario. Odepa cuenta con un
capital humano de 113 personas, de las cuales 56 son mujeres y 57
son hombres.

En concordancia con su mision, la institucién proporciona servicios a
dos tipos de usuarios y clientes. En un primer &mbito de accidén se encuentra el apoyo a la alta
autoridad y en un segundo ambito, se entrega servicios de informacién a los agricultores y a la
ciudadania, a través del sitio web institucional, el Centro de Informacion Silvoagropecuaria (CIS) y el
Sistema Integral de Informacion y Atencidn Ciudadana (SIAC).

Durante el afio 2010, Odepa centr6 su gestion en el gran desafio que se planted el Gobierno del
Presidente Sebastian Pifiera, el de convertir a Chile en una potencia agroalimentaria y forestal y a su
vez derrotar la pobreza rural. Uno de los principales énfasis en la gestion de Odepa durante este
primer afio de Gobierno, fue llegar con mas informacién oportuna y confiable a todos los productores
agricolas de nuestro pais, principalmente los pequefios y medianos, para la toma de decisiones. De
esta manera, se dispuso del envio de articulos, precios, boletines y de toda aquella informacién de
utilidad, directamente via correo electronico a los agricultores, segun su ambito de produccion.
Ademas se realizaron modificaciones a la pagina web institucional, con el objeto de mejorar la
cantidad y calidad de la informaci6n disponible a través de esta via. Complementando lo anterior, se
puso a disposicion de los usuarios un sistema de entrega de precios de productos agricolas a través
del celular (SMS), el que busca mejorar el acceso de los agricultores y los comercializadores a dicha
informacion.

Junto con mejorar las vias de entrega de informacién, se implementaron sistemas para registrar los
precios de la tierra, los precios de los agroquimicos y de informacién agrometereoldgica.

Con el propésito de fortalecer la innovacién y competitividad del sector agroalimentario, permitiendo
que las empresas dispongan de informacidn relevante y oportuna para la toma de decisiones
estratégicas, se trabajo el proyecto “Plataforma tecnolégica de inteligencia competitiva para el cluster
alimentario”, correspondiente al programa de innovacién y competitividad Chile — Unién Europea.

En materia de mejoramiento de la competitividad del sector silvoagropecuario, se elaboraron y
establecieron el reglamento y la tabla de costos del Sistema de Incentivos para la Sustentabilidad
Agroambiental de los Suelos Agropecuarios (SIRSD-S), y se inicid la elaboraciéon de un nuevo
proyecto de Ley, teniendo como directrices principales lograr un mayor impacto productivo y una
mejor focalizacion de los recursos en las regiones.

Con respecto a la transparencia en los mercados internos, se apoy6 a la recién creada Unidad
Agricola de la Fiscalia Nacional Econémica, acompafiandola en las giras de evaluacion de algunos
sectores y entregando informacion relevante, lo que permitird mejorar las investigaciones y anélisis
de los mercados agricolas, con miras a prevenir y perseguir las conductas que impidan, restrinjan o
entorpezcan la libre competencia en los mercados silvoagropecuarios. Ademas, con el objeto de
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generar una alternativa de compra para los productores de trigo y de lograr un impacto en el precio
de compra de este cereal, se apoyé la apertura de poder comprador de trigo por parte de la
Comercializadora de Trigo S.A. (Cotrisa), orientando su accionar a la pequefia y mediana agricultura.

En materia de comercio exterior, se participé en la definicion de criterios destinados a sustentar la
posicion negociadora del pais en el tratado Trans Pacific Partnership; se concluy6 el estudio de
factibilidad que destaca las ventajas de realizar negociaciones comerciales con Indonesia, Israel y
Republica Dominicana. Ademaés, se cred el Comité de Comercio Internacional, integrado por
representantes del sector publico y privado, con el propésito de establecer prioridades en apertura y
profundizacién de mercados de exportacién para productos especificos, formandose en la actualidad
grupos de trabajo para vegetales, vinos y carnes. Se coordind y apoy6 el proceso de renovacion de
la red externa de agregados agricolas para los destinos de Brasil, Corea del Sur, China, Estados
Unidos, India, Japdn, México, Rusia y Unidn Europea. Es importante destacar que en este proceso,
por primera vez se definieron perfiles, funciones y objetivos para los cargos de Agregados Agricolas.

En el ambito multilateral, se participé en reuniones del Foro de Cooperacion Economica Asia-
Pacifico (APEC) del Consejo Agropecuario del Sur (CAS) y del Comité de Agricultura de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). Ademas, se firmé un Acuerdo
Marco de Colaboraciéon con la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAQO).

En el area legislativa, se entregd apoyo y se participd activamente en los siguientes proyectos de
ley: prérroga al DL 701 sobre fomento forestal, transacciones comerciales, normas para la mejor
persecucion y prevencion del delito de abigeato y creacion del Servicio Nacional Forestal (Conaf
publica). Ademas, se elaboraron indicaciones para los proyectos de ley sobre obtenciones vegetales,
bioseguridad de vegetales genéticamente modificados, plaguicidas, aplicacién en Chile de la
Convencién Internacional para la Proteccién de Especies Protegidas, modificacion a la Ley sobre
importacion de mercaderias al pais en materia de sustitucion del sistema de bandas de precios para
el trigo y la harina de trigo y en materia de salvaguardia. Todos estos proyectos e indicaciones
permitiran mejorar la competitividad, transparencia y sustentabilidad del sector en su conjunto,
favoreciendo principalmente a la pequefia y mediana agricultura.

Con el objeto de apoyar la gestion de Odepa, se realizaron los siguientes estudios: potencial de
producciéon y exportacion del sector agroindustrial hortofruticola; los impactos econémicos,
comerciales y ambientales de la produccidn de cultivos transgénicos de maiz, raps y remolacha en
Chile; el desarrollo de un sistema de informacion de costos para los pequefios productores
hortofruticolas y la factibilidad de incorporar en la legislacion chilena mecanismos de proteccion del
mercado doméstico consistentes con las obligaciones multilateral y bilateral, y se puso a disposicion
de los usuarios un estudio estadistico con informacién social y productiva de los agricultores
pertenecientes a las 9 etnias incorporadas en el VIl Censo Nacional Agropecuario y Forestal.

En materia de gestidn interna, se implementd un sistema de administracién de documentos con el
objeto de mejorar la eficiencia y la transparencia administrativa, fortaleciendo el control interno y la
proteccion del patrimonio documental de la institucién. Con el objeto de simplificar su gestiéon y de
adecuarla a los lineamientos de las nuevas autoridades, se realizd un ajuste a los indicadores de
desempefio institucional, definiendo un solo set que diera satisfaccion tanto a los requerimientos de
la Direccién de Presupuesto del Ministerio de Hacienda (Dipres), como también a los del Sistema de
Gestion de la Calidad. Con respecto al sistema de gestion de la calidad, se certificaron bajo la norma
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ISO 9001, a saber: (1) Planificacidn, captura, elaboracidn y evaluacion de publicacién de estadisticas
del proceso de Produccion Estadistica y (2) Planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de la
formulacion del presupuesto consolidado Minagri, del proceso de Asistencia técnica para la gestidn
presupuestaria y juridica ministerial.

Odepa se estd modernizando y su quehacer institucional se acercara cada vez mas a las
necesidades reales del sector y de sus agricultores.

)

USTAVO ROJAS LE-BERT
DIRECTOR NACIONAL
OFICINA DE ESTUDIOS Y POLITICAS AGRARIAS - Odepa



2. Resultados de la Gestion aino 2010

En el siguiente capitulo, se presentan los logros alcanzados por Odepa en el ambito de productos
estratégicos y de gestion interna. Los resultados de compromisos de gestion estan principalmente
ligados a los compromisos con instituciones gubernamentales, con las prioridades ministeriales y las
propias del servicio.

2.1 Resultados de la Gestion Institucional Asociados a Aspectos Relevantes de
la Ley de Presupuestos 2010

Por su naturaleza, las acciones de mayor relevancia en términos presupuestarios dicen relacién con
la produccion de informacién sectorial estadistica y de anélisis para la toma de decisiones de las
altas autoridades y agentes publicos, entre las que se encuentran las estadisticas intercensales, el
catastro fruticola y la produccién de estudios.

El Convenio de Estadisticas Intercensales entre Odepa y el Instituto Nacional de Estadisticas
(INE) consideré un presupuesto total de $ 273.001.000 destinado al levantamiento de nueve
encuestas sectoriales a lo largo del pais. La aplicacion de las encuestas permitieron medir y
actualizar los siguientes parametros: superficie sembrada y de cosecha para cultivos anuales;
precios de venta productor para comercializacion agricola; superficie horticola sembrada; existencia
de ganado en encuestas de ovinos, caprinos y cerdos; existencia de aves; produccion de carne y
huevos en encuesta a criaderos; productos y produccion en encuesta a la industria de cecinas.
Adicionalmente, el Convenio considerd un estudio de pronostico de cosecha (volumen de
produccion) y dos de intenciones de siembra (superficie) asociados a cultivos anuales.

Asimismo, el Convenio 2010 entre Odepa y Centro de Informacion de Recursos Naturales (Ciren)
permiti6 continuar con el programa de actualizacion del Catastro Fruticola Nacional 2007-2013.
Para el periodo 2009 - 2010, se ejecutd un monto de $179.422.000 que considero la aplicacion de
encuestas fruticolas en cinco regiones del pais: Regién Metropolitana, Regidn del Bio Bio, Region de
La Araucania, Region de Los Rios y Region de Los Lagos. En la Region Metropolitana, se levantd
informacion de huertos frutales, infraestructura y agroindustria fruticola y se considerd un universo
de 5.195 encuestas. Los resultados obtenidos de las encuestas se encuentran disponibles en el sitio
web institucional.

A partir de junio 2010, se da inicio a la campafia de levantamiento censal del catastro fruticola 2010 -
2011 en las regiones de Atacama (1.500 encuestas) y de Coquimbo (3.500 encuestas). Ambas
actividades tienen un costo de $189.671.000 y su ejecucion concluye en el mes de junio del 2011.

En el trascurso del afio 2010, se desarrollaron cuatro estudios por un monto de $82.800.000
focalizados principalmente en cuatro de los cinco pilares estratégicos de Gobierno para el sector
agricola, que son: Competitividad, transparencia y acceso a mercados, Investigacion e innovacion y
Sustentabilidad social, ambiental y econémica. Las tematicas abordadas por dichos estudios fueron:
el potencial de produccién y exportacion del sector agroindustrial hortofruticola; los impactos
economicos, comerciales y ambientales de la produccion de cultivos transgénicos de maiz, raps y
remolacha en Chile; el desarrollo de un sistema de informacion de costos para los pequefios
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productores hortofruticolas y la factibilidad de incorporar en la legislacion chilena mecanismos de
proteccion del mercado doméstico consistentes con las obligaciones multilateral y bilateral.

= Principales resultados de los indicadores de desempeiio Institucional

En el ambito de la gestién interna, Odepa formuld compromisos con Direccién de Presupuesto
(Dipres), en término de indicadores de desempefio institucional (IDD) y los Sistemas del Programa
de Mejoramiento de la Gestidon (PMG); y con el Ministerio de Agricultura para los Indicadores para el
Convenio de Desempefio Colectivo (IDC). Los resultados obtenidos reflejan un cumplimiento del
100% en todos los casos.

v IDD => 6 indicadores institucionales que alcanzaron un cumplimiento de 100%.
v IDC = 45indicadores distribuidos en 8 equipos de trabajo que alcanzaron un cumplimiento de 100%.
v PMG => 11 sistemas que alcanzaron un cumplimiento de 100%.

» Indicadores de desempeiio Dipres (IDD)

En 2010, se formularon seis indicadores de desempefio institucional Dipres, orientados a medir la
satisfaccion y la oportunidad de los servicios de asesoria a la Alta Autoridad y de los servicios de
informacion entregados a través del sitio web. EI cumplimiento de estos indicadores en la mayoria
de los casos supero la meta. Sélo en un caso, el indicador obtuvo un sobre cumplimiento de 169%,
mayor al aceptado por Dipres. Esto se debi6 al gran numero de demandas de la Alta Autoridad que
fueron respondidas en un tiempo menor al estimado, mejorando considerablemente la eficiencia.

Ambito de medicion y de resultado

= Satisfaccion con la calidad de la oferta de informacion del sitio web
institucional. = 111% de cumplimiento.

= Oportunidad en la publicacion de informes semanales sobre precios
hortalizas, frutas y carnes al consumidor de Santiago, en el sitio web
institucional. = 104% de cumplimiento.

Ambito servicios de >
informacion

través del sitio web institucional. =98% de cumplimiento.

agraria, de comercio, juridicas y presupuestarias. =103% de
- cumplimiento.

=  Oportunidad en la respuesta a requerimientos en materia de politica
agraria. >169% de cumplimiento.

Ambito asesoria a la
Alta Autoridad

]
- Satisfaccién con los servicios de asesoria en materias de politica
1
1

Indicadores Desempeiio Dipres

cooperacion internacional. -100% de cumplimiento.

Respecto de los indicadores de satisfaccion tanto para los servicios de informacion y para las
asesorias especializadas a la Alta Autoridad, ambos han mostrado una mejora sistematica en sus
resultados desde el afio 2004 a la fecha.
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= Indicadores de desempeiio colectivo (IDC)

Odepa formuld un total de 45 indicadores de gestion, considerando entre ellos uno comun a todos
los equipos de trabajo. Para este afio, el cumplimiento ponderado alcanzé un porcentaje global de
100%, considerando los ocho centros de responsabilidad que posee la institucién. Se evidencié un
sobrecumplimiento dentro de los rangos considerados aceptables en seis indicadores.

= Programa de mejoramiento de la gestion (PMG):

Odepa comprometié 11 Sistemas en la formulacion del afio 2010, obteniendo una aprobacién del
100% en cada uno de ellos. A continuacion, se detalla el estado de avance de los sistemas PMG en
la Institucion:

Marco basico: Sistema de Seguridad de la Informacion, Gobierno Electronico y Sistema Financiero
Contable.

Marco avanzado: Sistema de Planificacion/Control de gestion, Sistema de Capacitacion, Sistema de
Atencion a la Ciudadania, Sistema de Compras y Contrataciones Publicas, Sistema de Auditoria
Interna, Sistema de Higiene, Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo y Sistema de
Evaluacion del Desempefio.

Dentro de la tematica de la calidad, Odepa avanz6 con la certificacion de dos procesos del negocio:
(1) Planificacion, captura, elaboracion y evaluacion de publicacion de estadisticas del proceso de
Produccion Estadistica y (2) Planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de la formulacion del
presupuesto consolidado Minagri. Adicionalmente, se implementaron tres nuevos procesos del
negocio: (1) Elaboracion de informes técnicos sobre politicas sectoriales y desempefio de la
agricultura, (2) Provision de informacion a distancia y (3) Atencion presencial de usuarios.

MARCO BASICO MARCO AVANZADO

Ssi EGO8
SPCG SCAP SIAC SCCP

SFC

SAl SHYMAT SED

Sstemas certiicados -~
€n IS0 9001:2000 Sitemas en etapade
TRANSVERSALIZACION DE LA PERSPECTIVA DE ENFOQUE DE GENERO AL SGC  impementacin ISO

l,gyenda

S8k Seguridad de Ia informacdn SPCG; Planificacdnicontrol de gestion

EGOB: Gobierno electronico SIAC: Sstema Integralde atencidn 3la cudadania
SFC: Financiero contable SAL Audttoria interna

SPCG: Planificacin/control de gestidn SCCP: Comprasy contrataciones piblicas

SCAP: Capacitacion SED: Evaluacion del desemperio

SHYMAT: Higiene, seguridad y mejpramiento de ambientes de trabajp SGC: Gestion de Ia Caldad

SFPCM: Planfficaciin, efecucion, sequimiento y evaluacion de 13 formulacin del presupuesto consoidado Minagri
PE; Produccidn estadistca (proceso de negocio)



En el area de las tecnologias de informacién, durante el 2010, Odepa realiz6 una inversion del orden
de M$ 60.000 en software, hardware y desarrollo de proyectos, cuyo objetivo fue fortalecer y mejorar
los servicios que se entregan a los/as usuarios/as tanto internos/as como externos/as. Entre las
iniciativas mas relevantes se encuentra la compra de un nuevo servidor para actualizar el servicio de
correo institucional. Otras inversiones en esta materia fueron la renovacion de licencias y compras
de equipos (impresoras y netbooks).

En convenio con la Subsecretaria de Agricultura y administrado por la Unidad Nacional de
Emergencias Agricolas y Gestién del Riesgo Agroclimatico (UNEA), se implementd un sistema
unificado de informacion agrometereoldgica orientado a la generacién, disponibilidad y difusién de
conocimientos, opiniones técnicas o cualquier otro tipo de informacion conducente a la gestion de
riesgos agroclimaticos y manejo de emergencias agricolas a los distintos niveles de decision.

En el marco del Sistema de Gobierno Electrénico, se implementé el proyecto “Sistema de
administracion de documentos”, el cual consider6 habilitar un nuevo mecanismo para la tramitacion
de documentos internos y externos en la institucion, apoyado de un sistema computacional que
permitié la digitalizacidn y centralizacion para mejorar la localizacién de los documentos. Ademas,
considerd la clasificacion y almacenamiento de la documentacién fisica en instalaciones adecuadas
para su conservacion. El objetivo general de este proyecto fue mejorar la eficiencia y la
transparencia administrativa, fortaleciendo el control interno y la proteccién del patrimonio
documental de la institucion.

Adicionalmente, durante el afio se desarrollaron actividades de mantencién y upgrade de sistemas
en operacion, entre ellos: el Sistema de registro de precios de la tierra y el Sistema para el envio de
boletines con informacion del agro a productores.

En el area de administracion, se pueden destacar dos grandes iniciativas las cuales se detallan
como sigue:

La reorganizacion del Departamento de Administracion, el cual tomé el nombre de Departamento de
Administracion y Finanzas de acuerdo a Resolucion Exenta N°252 del 03.05.2010. El Departamento
de Administracion y Finanzas, a su vez se subdividié en tres Subdepartamentos los cuales son:
Subdepartamento de Recursos Humanos, Subdepartamento de Bienes y Servicios 'y
Subdepartamento de Contabilidad y Finanzas, otorgando una mejor estructura a las funciones y
combinandolas entre si para provocar conductas de desempefio funcionales a la estrategia y a la
filosofia de la nueva Direccion.

Asimismo, se establecidé un nuevo sistema de personal y remuneraciones, a contar de octubre del
afio 2010 para el Subdepartamento de Recursos Humanos. Este sistema se encuentra en
implementacion y su objetivo es unificar los diversos sistemas que se encontraban en operacion en
el area de recursos humanos, como son el sistema de asistencia, sistema de licencias médicas y
sistema de personal y remuneraciones.



2.2 Resultados Asociados a la Provision de Bienes y Servicios

2.2.1 Resultados técnicos de los servicios de informacion estadistica, técnica y de mercados
agropecuarios

Se inicié el levantamiento mensual de precios de leche liquida y en polvo, descremada y
entera en supermercados de Santiago. Dichos datos permiten la elaboracion de tablas y
gréficos sobre el comportamiento de los precios, que son comentados y publicados
mensualmente en el sitio institucional.

Se estructurd un sistema de costos de produccion de trigo, maiz, avena y arroz para ser
consultado en linea a traves del sitio web institucional y que es actualizado mensualmente.

Se establecieron convenios y alianzas estratégicas con actores de las regiones del Bio Bio y
de La Araucania orientadas a rescatar informacion de precios de cereales durante la
temporada de cosecha y comercializaciéon de granos. Como resultado de estas acciones, se
estan recibiendo reportes mensuales sobre precios de la regidn del Bio Bio, desde la oficina
de la Secretaria Regional Ministerial de Agricultura (Seremia). En el caso de la Region de la
Araucania, Odepa realizd un ciclo de reuniones con Nutrigranos, que en conjunto con la
Seremia de la Araucania, iniciarén esta temporada el registro y envio de precios a Odepa.
Adicionalmente, se contratd una encuesta con INE para identificar precios y volimenes de
los principales cultivos comercializados que informa esta entidad en su encuesta de
siembra, los cuales estaran disponibles una vez finalizada la temporada de cosecha.

Se disefié el procedimiento de captura de precios de agroquimicos, basado en los productos
utilizados en las fichas de costos publicadas en el sitio web de Odepa. La captura mensual
de precios se inicid en el segundo trimestre de 2010 y se encuentra en proceso la
elaboracidn un boletin de insumos que considera la publicacion de estos precios.

La unidad de Sistemas Geomaticos colabord con la Comision Nacional de Emergencia
Agricola del Ministerio de Agricultura, elaborando 967 capas regionales de informacion
sectorial en formato raster, que fueron entregadas a cada region para ser utilizadas en
acciones asociadas a la prevencion de los efectos de heladas y sequias.

2.2.2 Resultados técnicos de los servicios de asesoria especializada a la alta direccion para la
gestion de politicas agrarias.

En relacion al Sistema de Incentivos para la Sustentabilidad Agroambiental de los Suelos
Agropecuarios (SIRSD-S), en febrero de 2010 se publicé la Ley N° 20.412, que da origen al
Sistema; en agosto se publicd el Reglamento de la Ley y la tabla de costos, con los valores
de las préacticas que seran beneficiadas. Con esto se dio término a la fase de publicaciones
de la normativa que regira el Sistema, que fueron elaboradas con el apoyo de los comités
regionales de todo el pais.

En el contexto de la reformulacion de la Ley de Fomento Forestal, ex Decreto 701, a fines
del 2010, la Ley 20.488, que prorroga el fomento a la forestacion por dos afios, fue aprobada
y su publicacién en el diario oficial se efectu6 el 03 de enero del 2011. También se public6 la
tabla de costos que regira para el 2011.
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En relacién al Cambio Climéatico, Odepa participd activamente en la generacién y difusion de
informacidn, necesaria en la elaboracion de los planes de accion para la adaptacion y
mitigacion del sector silvoagropecuario. En el tema, la Oficina elabor6 los siguientes
estudios: “Estimacion del carbono capturado en las plantaciones de pino radiata y
eucaliptos, relacionadas con el DL-701; evaluacion sobre la contribucion a la captura de
carbono y a la disminucién del uso de combustibles fosiles de los programas de fomento del
Minagri al bosque nativo y analisis de opciones futuras de mitigacion de Gases Efecto
Invernadero (GEI) para Chile asociado a programas de fomento en el sector
silvoagropecuario. Paralelamente, se difundieron a través del sitio web institucional los
siguientes estudios: Sistematizacion de las politicas y estrategias de adaptacidn nacional e
internacional al cambio climatico del sector silvoagropecuario y de los recursos hidricos y
edaficos; Evaluacion socioeconomica del impacto del cambio climatico en el sector
silvoagropecuario y portafolio de propuestas para el programa de adaptacion del sector
silvoagropecuario al cambio climatico en Chile.

En el ambito de los Recursos Genéticos, se concluyd la propuesta de Plan de accion de
mediano plazo para la conservacion y uso sustentable de los recursos genéticos animales,
la cual fue presentada a las nuevas autoridades de Odepa y al Comité Asesor permanente
del Punto Focal Regional de Recursos Genéticos Animales para América Latina y el Caribe.

En materia de Seguridad Laboral, se participé en la Comisiéon Asesora presidencial para la
seguridad en el trabajo, la cual es coordinada por el Ministerio del Trabajo y tiene por
finalidad desarrollar un set de propuestas tendientes a resguardar la seguridad de los
trabajadores del sector agricola.

Respecto a la capacitacién de los trabajadores agricolas, se conformé un equipo técnico de
trabajo, coordinado por Odepa, a través del cual se realizd un diagnostico sobre esta
materia. Los resultados de dicho estudio indicaron que no mas del 2% de los trabajadores
que declaran pertenecer a la rama econdmica agricultura, se capacitaron utilizando
franquicia tributaria el afio 2009. A partir de dichos resultados, se inicié un trabajo con el
Sence, con el objeto de acordar realizar los cambios necesarios al sistema para incrementar
las bajas tasas de capacitacion en zonas geograficas de caracter rural y en el sector
econdmico agricola.

En el area de la Agricultura Organica, se concluy6 la elaboracidn del Plan estratégico para la
agricultura organica 2010-2020, el cual fue presentado a las autoridades Ministeriales
durante la reunién de la Comisiéon Nacional de Agricultura Organica (CNAO). Ademas, en
dicha oportunidad se dio a conocer la propuesta de pagina web de la CNAO, la cual se
encuentra en proceso de implementacion. Paralelamente, se dio a conocer el instrumento de
Fomento a la Calidad (Focal) para la agricultura organica en seminarios y talleres y, se
continud conversando con el Servicio Nacional de Aduanas, con el objeto de fijar una glosa
diferenciada para los productos organicos.

En el ambito de las publicaciones, se elabord el documento: “Agricultura indigena de Chile,
informacién social y productiva de la agricultura segun etnia”, la que entrega informacién de
los productores agricolas de las nueve etnias del pais, segun la informacién recogida por el
VII Censo Nacional Agropecuario y Forestal de 2007. Esta publicacion es el resultado de un
convenio de colaboracién entre Odepa y la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena
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(Conadi). La informacién fue utilizada para definir la linea de base del Programa Origenes
Fase 2. La informacion estadistica se publico via internet en octubre de 2010 y el texto
escrito esta programado para abril del 2011.

En cuanto a la generacion y difusion de informacion relacionada con los factores productivos
tierra y agua, pobreza rural y agricultura, se destacan los siguientes articulos: “La tierra
agricola en Chile: valor y expectativas para un mercado en desarrollo”; “La importancia de la
ensefianza media técnico profesional agropecuaria”; “Financiamiento bancario al sector
silvoagropecuario a mayo de 2010" y “Analisis con Enfoque de Género del Empleo y las
Remuneraciones en la Agricultura y en la Economia No Agricola”.

En el rubro Leche, Odepa como responsable de la secretaria técnica de la Comision
Nacional de la Leche, realizd el monitoreo constante de la evolucion de los precios
internacionales de la leche y su efecto en las pautas de pago a los productores de leche
nacional, entre otros aspectos. A través de las publicaciones mensuales: “Leche:
produccion, recepcion, precios y comercio exterior” e “Industria lactea: Avance de recepcion
y produccién”, se mantuvo informados a los miembros de la Comision Nacional. Odepa
como miembro del Comité Técnico del Consorcio Lechero, participa activamente en esta
organizacion, donde convergen los productores, la industria, las empresas de servicios y las
entidades dedicadas a la investigacion académica y productiva para trabajar hoy pensando
en el futuro. Entre las actividades desarrolladas se destaca la articulacion para desarrollar
una agenda lechera comun, que recoge el trabajo realizado por la Fundacién para la
Innovacion Agraria 2010 - 2018.

En el rubro Trigo, se participd en la elaboracion de las bases para abrir un poder comprador
de trigo para la temporada 2010/2011, por parte de la Comercializadora de Trigo
S.A.(Cotrisa), orientando su accionar a la pequefia y mediana agricultura, generando una
alternativa para estos productores y un impacto en el precio de compra del cereal. Se
organiz6 un seminario internacional sobre el mercado del trigo en la ciudad de Rio Bueno en
la que participaron expertos en la comercializacion de granos de México y Argentina.

En el rubro Arroz, se inici6 la publicacién mensual de precios de arroz al consumidor en el
sitio web de Odepa y la difusién de esta informacion a través de correo electronico a los
integrantes de la cadena. Se desarrolld un seminario internacional sobre el mercado del
arroz en la ciudad de Linares que conté con la participacion del sefior Ministro de Agricultura
y de aproximadamente 400 productores pequefios, medianos y grandes de las regiones del
Maule y Bio Bio. Se elabor6 y coordind la firma de un convenio de colaboracién entre el
Ministerio de Agricultura y el Fondo Latinoamericano de Arroz de Riego (FLAR) quedando
Chile incorporado a este organismo internacional.

En cuanto a la Mesa Nacional Publico-Privada de Semillas y Plantas, se construyeron
agendas estratégicas en los ambitos que les son comunes a cada uno de los sectores que
integran esta instancia, con el objetivo mayor de colocar a la agricultura chilena en un sitial
de privilegio dentro de las mayores economias agroexportadoras.

En el rubro Apicola, se destaca la realizacion del Quinto Simposio Nacional Apicola y
Apiexpo 2010 bajo el lema “Chile Apicola, trabajando para un patrimonio sustentable”. La
cita reuni6 a la cadena apicola nacional y que enmarco en el bicentenario de nuestra
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independencia el tema de la sustentabilidad y el aporte para la agricultura que genera el
rubro apicola. Odepa form¢o parte del equipo de coordinacion y organizacidn del evento.
Asimismo, contribuy6 a la organizacion del 7° Encuentro Internacional Expoapicola 2010 y la
Feria de la Miel, en Rengo, Region del Libertador Bernardo O'Higgins, enmarcado en la
celebracion del Dia Nacional de la Miel. El evento contd con dos actividades: una Feria
Apicola, que reunié a mas de 40 productores de Chile, Argentina y Espafia y un seminario
con exponentes de Bélgica, Francia, Costa Rica y Argentina que reuni6 alrededor de 700
apicultores provenientes de todas las regiones del pais.

2.2.3 Resultados técnicos de los servicios de asesoria especializada a la alta direccion para la
gestion de comercio exterior y cooperacion internacional:

Durante el afio 2010, se realiz seguimiento de la agenda del Comité de Agricultura de la
Organizacion Mundial de Comercio (OMC). No fue posible participar presencialmente por
falta de recursos. Sin embargo, hubo participacion indirecta a través del apoyo por parte de
la Misién de Chile ante la OMC.

En marzo de 2010, ingreso6 a tramitacion parlamentaria el Tratado de Libre Comercio (TLC)
con Turquia.

Se participé en dos de las cuatro reuniones de negociacion del Proceso Trans Pacific
Partnership.

Se participd en el analisis de los antecedentes sectoriales arrojados por los estudios de
factibilidad técnica para iniciar negociaciones con Indonesia, Israel y Republica Dominicana,
contratados por Direcon.

La Direccion Nacional de Odepa participd en reuniones del Comité de Agricultura de la
OCDE. El Agregado Agricola ante la Union Europea asistio como contraparte técnica en
reuniones de este organismo, con el apoyo del Departamento de Politica y Comercio
Internacional de Odepa.

Con la coordinacion del Departamento de Politica y Comercio Internacional se trabajé el
proyecto “Plataforma tecnolégica de inteligencia competitiva para el cluster alimentario”,
correspondiente al programa de innovacién y competitividad Chile — Unién Europea.

Se participd en la reunién anual del grupo de Trabajo de Cooperacidon Técnica Agricola de
APEC (ATCWG), existiendo colaboracion permanente en materia de proyectos presentados
al secretariado de APEC para su financiamiento.

En Chile, se organizd la XIX Reunién Ordinaria del Consejo Agropecuario del Sur (CAS),
integrada por los Ministros de Agricultura de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguay y
Uruguay (Mercosur ampliado).

En el ambito de la coordinacion de las acciones de cooperacion del Ministerio de Agricultura,
el Departamento de Politica y Comercio Internacional trabajé con la Agencia de Cooperacién
Internacional (AGCI) y los servicios del Ministerio, para implementar proyectos de
cooperacion sur-sur y en triangulacion con terceros paises o fuentes.

Se firmé un Acuerdo Marco de Colaboracién con la FAO, en base a las prioridades de la
nueva administracion.



Se cred el Comité de Comercio Internacional, presidido por el Director Nacional de Odepa y
con una Secretaria Técnica radicada en el Departamento de Politica y Comercio
Internacional; ademas lo integran representantes de la Subsecretaria de Agricultura, del
Servicio Agricola y Ganadero, de la Direccion General de Relaciones Economicas
Internacionales (Direcon) y del sector privado. El propésito de este Comité es establecer
prioridades en apertura y profundizacion de mercados de exportacion para productos
especificos, formandose en la actualidad grupos de trabajo para vegetales, vinos y carnes.

2.2.5 Resultados técnicos de los servicios de asesoria especializada a la alta direccion
ministerial para la gestion juridica-presupuestaria

La prestacion de servicios en el area juridica también esta directamente ligada a otro de los
lineamientos que integra la agenda ministerial, esto es: adecuar y modernizar la institucionalidad
publica silvoagropecuaria. Al respecto, Odepa ha participado en cuatro &reas de trabajo,
compartiendo los siguientes logros:

En el area legislativa, se particip6 en la elaboracién de:

Proyecto de ley que prorrogd el DL 701 sobre fomento forestal, que ya es ley de la
Republica;

Proyecto de ley sobre transacciones comerciales que fue ingresado al Congreso Nacional en
enero de 2011;

Proyecto de ley que incorpora normas para la mejor persecucion y prevencion del delito de
abigeato que fue ingresado al Congreso Nacional en diciembre de 2010;

Proyecto de ley que crea el Servicio Forestal (Conaf publica) que fue ingresado al Congreso
Nacional en enero de 2011;

Indicaciones a los proyectos de ley sobre obtenciones vegetales y bioseguridad de vegetales
genéticamente modificados, ambos se encuentran para la firma del Presidente de la
Republica;

Indicacién al proyecto de ley sobre plaguicidas, que fue presentado al Senado en diciembre
de 2010;

Indicacion al proyecto de ley sobre aplicacion en Chile de la Convencion Internacional para
la Proteccion de Especies Protegidas, que se encuentra pendiente de firmas en Ministerio
Secretaria General de la Presidencia (Minsegpres);

Indicaciones de los proyectos de ley que modifican la ley sobre importacion de mercaderias
al pais en materia de sustitucion del sistema de bandas de precios para el trigo y la harina
de trigo y en materia de salvaguardia.

En el area reglamentaria, se concluyeron las siguientes iniciativas:

Elaboracién y aprobacién por la Contraloria General de la Republica del reglamento de la ley
N° 20.412 que establece un sistema de incentivos para la sustentabilidad de los suelos
agropecuarios;
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Reglamento de la ley sobre fomento al riego, tanto el general como el de registro de
consultores;

Reglamento de suelos, aguas y humedales de la ley sobre recuperacion de bosque nativo y
fomento forestal;

Modificaciones al reglamento del fondo concursable de la ley de bosque nativo;

Modificaciones al reglamento de la ley sobre sistema de incentivos a la sustentabilidad de
suelos agropecuarios;

Modificaciones al reglamento de la ley de caza.

En el area de asesoria:

Se apoy6 a las nuevas autoridades en las formalidades para la instalacién del nuevo
Gobierno, a la Seremi de Agricultura de Region Metropolitana en afinar un acuerdo para
armonizar criterios con la Seremi de Vivienda y Urbanismo de la misma regién para la
tramitacion de solicitudes de cambio de uso de suelo y subdivisiones prediales;

Se concluy6 la revision de un nuevo manual o pauta destinado a todas las seremis de
agricultura del pais, con criterios para la aplicacion de la normativa sobre cambio de uso de
suelo y subdivisiones prediales;

Se apoyd el trabajo de operacion de la ley sobre acceso a la informacion;
Se apoyd el trabajo de las mesas sectoriales;

Se elaboraron minutas, informes y comunicaciones de contenido juridico para dar respuesta
a solicitudes internas y externas al servicio. Se realizd la elaboracion de actos y contratos
del servicio;

Se acompafi® a las autoridades en audiencias y reuniones interministeriales e
interinstitucionales.

En el area representacion de la autoridad:

Se participé activamente en el comité de expertos en materia de propiedad intelectual que
coordina Direcon para la negociacion de tratados e implementacion interna en dicha materia
especifica;

Se participd activamente en el trabajo coordinado por Segpres que elabor6 una propuesta de
regulacion del acceso a los recursos genéticos y distribucion justa y equitativa de los
beneficios;

Se acompan6 y represento a las autoridades del servicio y del Ministerio en las citaciones a
las comisiones de agricultura, recursos naturales y hacienda, tanto de la Camara como del
Senado.
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3. Desafios para el afio 2011

3.1 Desafios en el ambito de informacion estadistica, técnica y de mercados
agropecuarios:

Actualizacion del catastro fruticola Regién del Bio Bio, Region de La Araucania, Regién de
Los Rios y Regién de Los Lagos 2010-2011 y la realizacion de la encuesta intercatastral en
la Region de Valparaiso.

El Programa de estadisticas continuas Odepa-INE, para el periodo 2011 - 2012 estan
programados los siguientes productos:

Encuesta de cosecha de los cultivos anuales esenciales, afio agricola 2010/2011:
Region de Coquimbo a la Region de Los Lagos.

Encuesta agricola de superficie sembrada, de cultivos anuales esenciales, afio
agricola 2011/2012: Region de La Araucania a la Regién de Los Lagos.

Encuesta de superficie horticola, afio 2011: Region de Arica-Parinacota y desde la
Region de Atacama a la Region del Bio Bio.

Encuesta de la industria cecinera: Informe segundo semestre 2010; informe anual
2010 e informe primer semestre 2011 a la Regiéon de Magallanes y la Antartica
Chilena.

Encuesta de la industria lactea menor: Informe anual 2010 e informe segundo
trimestre 2011: Region de Arica-Parinacota, y desde la Region de Coquimbo a la
Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo.

Encuesta criaderos de aves: Informe segundo semestre 2010 e informe primer
semestre 2011: Regidén de Arica-Parinacota, Region de Tarapaca, Region de
Antofagasta y desde la Region de Coquimbo a la Regién de la Araucania.

Encuesta criaderos de cerdos: Informe segundo semestre 2010 e informe primer
semestre 2011: Region de Valparaiso a la Region de la Araucania.

Encuesta bodegas de vino 2011: Regién de Coquimbo a la Region del Bio Bio.

Encuesta ganado bovino: Regién de Valparaiso a la Region de Magallanes y la
Antértica Chilena.

Estudio prondstico de cosecha: Region de Arica-Parinacota, Regiéon de Coquimbo,
Region Metropolitana, Regién del Libertador Bernardo O’Higgins, Regién del Maule,
Regién del Bio Bio, Region de La Araucania y Region de Los Lagos.

Dos estudios de intenciones de siembra para 14 cultivos anuales: Regién de Arica-
Parinacota, Regién de Coquimbo, Region Metropolitana, Regién del Libertador
Bernardo O’Higgins, Regién del Maule, Regién del Bio Bio, Region de La Araucania
y Regién de Los Lagos.
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Publicar un boletin de insumos, de periodicidad mensual.
Publicar boletines mensuales separados por rubro productivo.
Crear un sistema de registro de usuarios del SIRSD.

Publicar estadisticas de exportaciones a partir de los registros del sistema de certificacion
fitosanitaria del SAG.

Remodelar el sitio web con un acento en informacién para los agricultores, incluyendo
nuevas secciones como “El agro en la prensa’, més articulos y noticias, sistema de
suscripcién por email y mas informacién internacional entregada por nuestros agregados
agricolas.

Elaboracién de mini-programas de audio y video dirigidos a los agricultores que puedan ser
difundidos por medios locales.

3.2 Desafios en el ambito de politicas agrarias:

En el ambito del Sistema de incentivo para la sustentabilidad agroambiental de los suelos
agropecuarios SIRSD-S (Ley N°20.412 y su reglamento) se trabajara en la creacion de un
sistema en linea de registro Unico de usuarios del programa (Articulo 16); se apoyara la
creacion de un sistema en linea, para registrar especificaciones técnicas y valores de las
practicas del programa (Articulo 8) y se trabajara junto a la Direcciéon de Presupuesto
(Dipres) en la elaboracién de un modelo conceptual del Programa SIRSD-S para la
metodologia de evaluacion de impacto del programa.

En el ambito Forestal, se participara en la elaboracidn de las adecuaciones reglamentarias a
los reglamentos 192 que regula el pago de bonificaciones y 193 que es el general de la Ley
20.488, que prorroga el fomento a la forestacion hasta el afio 2012. Ademas, se concluira la
propuesta de Reglamento de Operadores que contempla dicha prorroga legal.

Se elaborara, en conjunto con la Sociedad Nacional de Agricultura (SNA), un indice de
competitividad de los principales rubros el sector, con el fin de conocer el impacto de la
variacion del tipo de cambio y de otras variables relevantes para la produccion agricola.

Se desarrollaréa una metodologia para la medicion del PIB agricola ampliado, en el marco de
un Proyecto FAO-Minagri.

En materia de Reformas Laborales, se apoyara al Ministerio del Trabajo en el analisis de las
propuestas de estatuto laboral presentadas por la mesa laboral agricola y en la elaboracién
de propuestas de reformas laborales propias al sector. Ademas, se apoyara en el analisis y
disefio de las propuestas de reformas en los ambitos higiene y seguridad laboral, a través de
la mesa sectorial agricola.

Se apoyarad al Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (Sence) en el disefio de
instrumentos de capacitacién adecuados al sector agricola, con énfasis en las limitantes que
posee la Pyme Agricola y otros sectores econdémicos localizados en zonas rurales.

En el ambito del Cambio Climatico, se coordinara la formulacién de un plan de mitigacién de
Gases de Efecto Invernadero (GEI) y un plan de adaptacién frente a los efectos del cambio
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climatico para durante 2011. Asimismo, se participara en la compilacion y publicacién de la
Segunda Comunicacién Nacional de Cambio Climatico. Adicionalmente, se apoyara la
compilacion y publicacién de la Segunda Comunicacion Nacional de Cambio Climatico, junto
a representantes de los Ministerios del Medio Ambiente, de Agricultura y de Energia.

En relacion a los Recursos Genéticos, se continuara con la elaboracion de un anteproyecto
de ley de acceso a recursos genéticos y reparticion de beneficios; se impulsara la
ratificacion, por el Congreso Nacional, del Tratado Internacional sobre los Recursos
Fitogenéticos para la Alimentacion y la Agricultura de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAOQ) y se difundira el estudio sobre el impacto
economico, comercial y ambiental de la incorporacion de cultivos transgénicos de maiz, raps
y remolacha en Chile.

En el sector Cereales, se incrementara la difusion de informacion, se participara activamente
en la organizacién de los seminarios nacionales de trigo y arroz, cuyos fondos seran
aportados mayoritariamente por Prochile. Asimismo, se actualizaran los costos de
produccion de trigo, maiz, arroz y avena, los cuales actualmente estan publicados en el sitio
institucional de Odepa.

Se estudiaran formulas alternativas a la actualmente en uso, para el calculo de la
disponibilidad aparente de carnes vy, si fuese pertinente, se propondra su modificacion.

En el rubro Apicola se realizara el traspaso del Centro Tecnoldgico Apicola de Bio Bio (CTA)
al sector privado a través de un comodato, se realizara un lanzamiento publico de su puesta
en operacion la segunda quincena de marzo de 2011. El 6 de agosto de 2011 corresponde
la tercera version del dia nacional de la miel. Durante el primer semestre de 2011 se espera
validar 16 perfiles de competencias laborales apicolas, licitados por Chile Valora y que se lo
adjudico la Fundacion Chile. Se participara por medio de una delegacion de representantes
nacionales y un stand de Chile en el marco del 42° Congreso Mundial de Apicultura,
Apimondia 2011, que se realizara en Buenos Aires, Argentina. Se iniciara el trabajo de
organizacion y designacion de region sede para el 6° Simposio Nacional Apicola, el cual
corresponde su realizacion en julio de 2012. Se iniciara el trabajo de organizacion y
designacién de regién sede para el 6° Simposio Nacional Apicola, el cual corresponde su
realizacion en julio de 2012.

Se realizara, en conjunto con FAO y el Ministerio de Energia, un Seminario Internacional
sobre Biogas.

Se contribuird en la elaboracion del documento “Agroenergia en los paises del CAS”, que
involucra a Argentina, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay, y que editara Red de Coordinacién
de Politicas Agropecuarias (Redpa).

Se apoyara el desarrollo del Acuerdo de Produccion Limpia (APL), para la industria
viveristica.

Se organizara la cuarta reunién anual de la mesa publico-privada de semillas y plantas.
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3.3 Desafios en el ambito de comercio exterior y cooperacion internacional:

Se continuara participando en el Comité de Agricultura de la Organizacion Mundial de
Comercio (OMC).

Se continuara participando en las negociaciones del Acuerdo Trans Pacific Partnership
(TPP)

Se participara en las instancias técnicas de cierre de la negociacion de un Acuerdo
Comercial entre Chile y Vietnam.

Se participara como contraparte técnica en las reuniones convocadas por la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD) y en las reuniones del Comité de
Agricultura.

Se continuara participando en la coordinacién de proyectos de cooperacion con la Union
Europea y con América Latina, en conjunto con AGCI, y en reunion del grupo de trabajo de
cooperacion técnica agricola en el ambito del Foro de Cooperacién Econémica de Asia
Pacifico (APEC).

Se organizaran y coordinaran las reuniones mensuales del Comité Coordinador de Asuntos
Internacionales, como instancia de coordinacion y de trabajo integrado con los servicios del
Minagri.

Se reactivara el Comité de Cooperacion Internacional, integrado por representantes de todos
los servicios del agro, con el proposito de coordinar las acciones de Cooperacién
Internacional del Minagri, estableciendo prioridades y aprovechando las oportunidades
ofrecidas por las distintas fuentes.

Se participara en reuniones del CAS-Mercosur, FAO, IICA.

Se continuara con el seguimiento a los compromisos de cooperacion internacional vigentes
al 2011.

Se llevaran a cabo las necesarias acciones de coordinacion entre las partes para el inicio del
proyecto del Fondo Chile-México “Posicionamiento de los productos agroalimentarios entre
Chile y México, a través del desarrollo de la promocién de exportaciones de las Pymes
agropecuarias de ambos paises”.

3.4 Desafios en el ambito de asesoria juridica:

En el ambito legislativo: Lograr el avance o la conclusion de la tramitacion parlamentaria: del
proyecto de ley que regula el derecho sobre obtenciones vegetales; del proyecto de ley
sobre bioseguridad de vegetales genéticamente modificados; del proyecto de ley que
establece normas sobre elaboracion y comercializaciéon de aceites de oliva y de orujo de
oliva; del proyecto de ley que modifica la ley sobre importacién de mercaderias al pais en
materia de a de salvaguardias; del proyecto de ley sobre aplicacion en Chile de la
Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora

19



Silvestres (CITES); del proyecto de ley sobre transacciones comerciales; del proyecto de ley
sobre Servicio Forestal (Conaf publica); proyecto de ley sobre normas para mejorar la
prevencion y persecucién del delito de abigeato y elaborar proyecto de ley que modifica la
ley sobre sistema de incentivos a la sustentabilidad de suelos agropecuarios.

En el &mbito reglamentario: Esperamos aprobar los siguientes reglamentos y modificaciones
reglamentarias: reglamentos de la ley sobre fomento al riego, tanto el general como el de
registro de consultores; reglamento se suelos, aguas y humedales de la ley sobre
recuperacion de bosque nativo y fomento forestal; modificaciones al reglamento del fondo
concursable de la ley de bosque nativo; modificaciones al reglamento de la ley sobre
sistema de incentivos a la sustentabilidad de suelos agropecuarios y modificaciones al
reglamento de la ley de caza.

3.5Desafios en el ambito de gestion interna:

Dentro de los desafios mas relevantes a realizar durante el afio 2011 en el area de computacion e
informatica, se identificaron dos proyectos que se encuentran comprometidos en el PMG sistema
gobierno electronico, los cuales se detallan a continuacion:

Sistema de incentivos para la sustentabilidad agroambiental de los suelos
agropecuarios SIRSD-S: Se propone desarrollar un servicio de informacién y consulta en
linea via Web para el sector productivo silvoagropecuario y los servicios del Minagri,
responsables de otorgar los instrumentos de fomento. El Servicio integraréd informacion
tematica georreferenciada con cifras estadisticas e informacion descriptiva a nivel de unidad
productiva, fortaleciendo las capacidades analiticas y de gestion, tanto de los productores
individuales, como de las Instituciones del Ministerio.

Automatizacion de proceso de produccion estadistica de productos
silvoagropecuarios: Se propone optimizar el proceso actual, estableciendo estandarizacion
en la captura de datos y elaboracion automatica de boletines y cuadros estadisticos. Para
ello es necesario desarrollar un conjunto de capacidades que permitan convertir las tareas
manuales y rutinarias en una forma comun de hacer las cosas. Esto es, estandarizar los
datos que se requieren. Desarrollar una aplicacion de base de datos que complemente los
sistemas que actualmente se encuentran funcionando en el sitio web institucional,
permitiendo ampliar las posibilidades de consultas y manejo de informacién por parte del
usuario, incluyendo avances y resumenes de informacion, asi como la seleccién de series
de datos y su descarga para analisis posteriores.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas

Leyes y normativas que rigen el funcionamiento de la institucion: ley 19.147

- Mision institucional

Proporcionar informacion actualizada y de calidad para apoyar la toma de decisiones de los agentes
publicos y privados, contribuyendo al cumplimiento de la politica gubernamental y al desarrollo
sostenible, equitativo y competitivo del sector silvoagropecuario, a través de sus servicios de
informacion y asesoria.

- Aspectos relevantes contenidos en la Ley de presupuestos aiio 2010.

Nimero

Descripcion

Convenio con el Centro de Informacion de Recursos Naturales (CIREN). Desarrollo del catastro fruticola:
Convenio 2010 de Catastro Fruticola entre Odepa y Centro de Informacion de Recursos Naturales (Ciren),
ejecutd un monto de $189.671.000, que considerd la aplicacion de encuestas fruticolas en cinco regiones del
pais: Region Metropolitana, Regién del Bio Bio, Regién de La Araucania, Region de Los Rios y Regién de Los
Lagos.

Programa de estadisticas intercensales:

Convenio 2010 de Estadisticas Intercensales entre Odepa y el Instituto Nacional de Estadisticas (INE)
considerd un presupuesto total de $ 273.001.000, destinado al levantamiento de nueve encuestas sectoriales a
lo largo del pais.

- Objetivos Estratégicos

NiUmero

Descripcion

Generar, administrar y difundir informacién sectorial, nacional e internacional, con enfoque de género, en los
temas que sea pertinente, que les permita a los agentes publicos y privados adoptar decisiones referidas a sus
actividades productivas, de mercado o de inversién. También contribuye al analisis académico asi como a
evaluar la situacién de los recursos productivos. La informacion aporta a los diferentes agentes publicos para
que se formen juicio respecto del estado de la agricultura y de las politicas publicas.

Entregar informacion especializada a la Alta Autoridad mediante la transferencia de conocimiento del sector,
con enfoque de género, en los temas que sea pertinente y cuando la informacién lo permita. Para las
autoridades, los analisis, informacion y estudios, dan sustento a las decisiones de politicas publicas sectoriales,
tanto respecto a la asignacion de recursos segun poblacion objetivo, o para el disefio de normativa que implique
requisitos de regulacion y fiscalizacion.
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- Productos estratégicos vinculados a objetivos estratégicos

Objetivos

Numero Nombre - descripcion estratégicos a los
cuales se vincula

Servicio de informacidn estadistica, técnica y de mercados agropecuarios.
Administracion de bases de datos.

1 e Servicios de informacion presencial y no presencial. 1
e  Publicaciones impresas.
e  Recopilacién y levantamiento de estadisticas agropecuarias y ofras relevantes para el
sector.
Servicios de informacion especializada a la Alta Autoridad para la gestion de las politicas
sectoriales.
e  Propuestas de: politicas, programas, proyectos, estrategias y agendas de trabajo.
e  Asesoria presencial: acompafiamiento en reuniones, foros, seminarios y otras instancias.
2 e  Documentos de informacion: minutas, informes, exposiciones, entrevistas y discursos. 2
o Representacion de la Autoridad Ministerial en: reuniones, foros, seminarios y otras
instancias publico-privadas, sectoriales y gubernamentales.
e  Participacion y coordinacion de equipos de trabajo: comisiones, mesas, entre otros.
e Informes coyunturales y de mercado
Servicios de informacion especializada a la Alta Autoridad para la gestién en materia de politica
comercial.
e  Administracién de acuerdos comerciales suscritos.
o  Asesoria presencial: acompafiamiento en negociaciones comerciales, misiones y reuniones
3 de cooperacion internacional. 9
o Documentos de asesoria: minutas, informes, exposiciones, estudios y discursos.
Representacion de la Alta Autoridad ante organismos gubernamentales, bilaterales y
multilaterales.
e  Participacion en comisiones de trabajo, nacionales e internacionales de negociacion de
acuerdos comerciales.
Servicios de asesoria especializada a la Alta Autoridad para la gestion juridica y presupuestaria.
e  Formulacion, administracion y seguimiento del presupuesto ministerial y sus servicios.
4 Elaboracion de documentos: decretos, resoluciones, convenios, oficios y memos. 2

[ ]
e  Asesoria presencial presupuestaria ante el congreso y otros organismos de gobierno.
e  Asesoria presencial y representacion de la Alta Autoridad en el proceso presupuestario.

- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Numero Nombre

1 Ministro/a y Subsecretario/a de Agricultura, Jefes/as de servicio y Seremis.

Organismos de gobierno: Secretaria General de la Presidencia, Direccion de Presupuesto,
2 Corporacion de Fomento de la Produccién, Direccion General de Relaciones Econémicas
Internacionales, Banco Central.

3 Diputados, Senadores y Comisiones de Agricultura de ambas Camaras.

4 Agentes comerciales, ejecutivos de Asociaciones Gremiales, Asesores, profesionales y técnicos
del sector publico y privado.

23



b) Organigrama y ubicacién en la estructura del Ministerio

Ministro de
Agricultura
Subsecretario
de Agricultura
[ | [ [ I'l I | [ T I
ODEPA INDAP SAG CONAF CN INIA FIA INFOR CIREN FUCOA
DIRECCION
NACIONAL
DEPTO. o thsgar,
ASESORIA 0N Il
JURIDICA & EVALUACION W
DEPTO. U. AUDITORIA
POLITICAY —————————  INTERNA
COMERCIO
SUBDIRECCION
NACIONAL
DEPTO. DEPTO. DEPTO. DEPTO. DEPTO.
ADMINISTRACION COMPUTACION E POLITICAS INFORMACION RECURSOS
YFINANZAS INFORMATICA AGRARIAS AGRARIA INSTITUCIONALES
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c) Principales autoridades

Cargo Nombre

Director Nacional

Subdirector Nacional

Jefa Depto. Politicas Agrarias

Jefa Depto. Politica y Comercio Internacional
Jefe Depto. Informacion Agraria

Jefe Depto. Asesoria Juridica

Jefa Depto. de Administracion y Finanzas
Jefe Depto. Recursos Institucionales

Jefe Depto. Computacion e Informatica

Jefa Unidad de Programacion y Evaluacion

Jefa Unidad de Auditoria Interna

Gustavo Rojas L.

José Ignacio Vargas W.

Ema Laval M.

Cecilia Rojas L.
Bernabé Tapia C.
Mauricio Caussade G.
Ana Maria Pérez P.
Ivan Rodriguez R.
Andrés Azécar C.
Karina Mufioz S.

Ana Sudy B.
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Anexo 2: Recursos Humanos

a) Dotacién de personal

- Dotacion efectiva afio 20101 por tipo de contrato (mujeres y hombres)

120
100
80
60
40
20
o -
Mujeres Hombres Total dotacion
EPlanta 16 16 32
Contrata 40 41 81
& Honorarios asimilado a grado 0 0 0
u Otro personal 0 0 0
ETotal dotacién 56 57 113

1 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes Nos 15.076 y 19.664, jornales permanentes y otro personal permanente
afecto al cddigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2010. Cabe
hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de

la institucion.
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-Dotacion efectiva afio 2010 por estamento (mujeres y hombres)

120

100

80

60

40

’ I I I I

s i R A I 1 I_
Mujeres Hombres Total dotacién
EDirectivos Profesionales 2 5 7
® Profesionales 30 26 56
mFiscalizadores 0 0 0
ETécnicos 11 12 23
= Jefaturas 1 1 2
® Administratives 11 11 22
= Auxiliares 1 2 3
Total dotacidn 56 57 113
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- Dotacion efectiva afio 2010 por grupos de edad (mujeres y hombres)

120 -
100 -
80 -
60 -
40 -
20 -
0 .
Mujeres Hombres Total dotacion
B 240 menos 1 0 1
m25- 34 afios 9 14 23
m35- 44 afios 17 12 29
m45- 54 afios 17 1 28
m55- 59 afios 7 7 14
m60- 64 afios 5 8 13
H65ymas 0 5 5
mTotal dotacidn 56 57 113
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b) Indicadores de gestion de recursos humanos

Cuadro 1
Avance indicadores de gestion de recursos humanos

. . Resultados?
i &
Indicadores Formula de calculo 2000 2010 Avance® Notas

1. Dias no trabajados (N° de dias de licencias médicas, dias

administrativos y permisos sin sueldo afio t/12) / 2,1 2,0 105,0 1
dotacién efectiva afio t

Promedio mensual nimero de dias no
trabajados por funcionario.

2. Rotacion de personal

2.1 Porcentaje de egresos del servicio (N° de funcionarios que han cesado en sus
respecto de la dotacion efectiva. funciones o se han retirado del servicio por
: . - o 63 142 44.4 2
cualquier causal afio t/ dotacion efectiva afio t )
*100
2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion
efectiva por causal de cesacion.
Euncionarios iubilad (N° de funcionarios Jubilados afio t / dotacion 0.0 0.0 N 3
. uncionarios jubilados efectiva afio 1100 J J
Euncionarios fallecid (N° de funcionarios fallecidos afio t / dotacion 0.0 0.0 B 4
. uncionarios fallecidos efectiva afio 1100 , ,
e Retiros voluntarios
N° de retiros voluntarios que acceden a incentivos
o conincentivo al retiro ( s q AP 09 71 788,9 5
al retiro afio t / dotacion efectiva afio t)*100
o ofros .retiros (N® de retiros .c,>tros ret.lros v~o|un*tar|os afiot/ 45 35 1286 6
voluntarios dotacién efectiva afio t)*100
(N° de funcionarios retirados por otras causales
. i T J ’ 25,7 7
Otros afio t/ dotacion efectiva afio t)*100 09 35 >
2.3 Ipdlcg de recuperacion de N° de funmlonan.os ingresados aNnO t/n°de 17 06 2833 8
funcionarios funcionarios en egreso afio t)

2 La informacién corresponde al periodo enero 2009 - diciembre 2009 y enero 2010 - diciembre 2010.
3 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
Para calcular este avance es necesario, considerar el sentido de los indicadores (ascendente o descendente)
previamente establecido y sefialado en las instrucciones.
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Cuadro 1
Avance indicadores de gestion de recursos humanos

, z Resultados?
i F 3
Indicadores 6rmula de calculo 2009 2010 Avance Notas

3. Grado de movilidad en el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta
ascendidos y promovidos respecto de la
planta efectiva de personal.

(n° de funcionarios ascendidos o promovidos) / (n°

de funcionarios de la planta efectiva)*100 129 6.3 488 o

(n° de funcionarios recontratados en grado
superior, afio t) / (total efectivo de funcionarios a 0,0 00 - 10
contrata afio t)*100

3.2 Porcentaje de funcionarios
recontratados en grado superior respecto
del n° efectivo de funcionarios a contrata.

4, Capacitacion y perfeccionamiento

del personal
4.1 Porcentaje de funcionarios (n° funcionarios capacitados afio t / dotacién 82.9 1018 1228 "
capacitados en el afio respecto de la efectiva afio t)*100
dotacion efectiva.
4.2 Porcentaje de becas* otorgadas n° de becas otorgadas afio t / dotacion efectiva
. . L ns 0,0 00 - 12

respecto a la dotacion efectiva. afio t) *100
4.3 Promedio anual de horas contratadas  (n° de horas contratadas para capacitacion afio t /

. o o - ) N 11,4 9,9 86,8 13
para capacitacion por funcionario. n° de participantes capacitados afio t)
5. Grado de extension de la jornada
Promedio mensual de horas 8,4 12,3 68,3 14

(n°® de horas extraordinarias diurnas y nocturnas

extraordinarias realizadas por - . Y
afio t/12 ) / dotacion efectiva afio t

funcionario.

4 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
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Cuadro 1
Avance indicadores de gestion de recursos humanos

Resultados?

Indicadores Férmula de calculo 2009 2010 Avance®

6. Evaluacion del desempefio® Porcentaje de funcionarios en lista 1 100 99,0 100,0 15

Distribucion del personal de acuerdo a Porcentaje de funcionarios en lista 2 0,0 1,0 0,0 16

los resultados de las calificaciones del

personal. Porcentaje de funcionarios en lista 3 0,0 0,0 0,0 17
Porcentaje de funcionarios en lista 4 0,0 0,0 0,0 18

5 Esta informacién se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.

Notas: 1 descendente 7 descendente 13 ascendente
2 descendente 8 descendente 14 descendente
3 ascendente 9 ascendente 15 ascendente
4 neutro 10 ascendente 16 descendente
5 ascendente 11 ascendente 17 descendente
6 descendente 12 ascendente 18 descendente
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos devengados afio 2009 - 2010
Monto Ao 2009 Monto Ao 2010

Denominacion

M$° M$

INGRESOS 4.076.377 4.144.699

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2.876 36.145
INGRESOS DE OPERACION 189 155
OTROS INGRESOS CORRIENTES 40.213 79.252
APORTE FISCAL 3.843.388 3.928.310
SALDO INICIAL DE CAJA 189.712 100.837
GASTOS 4.076.377 4.144.699

GASTOS EN PERSONAL 2479.434 2.616.130
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 913.306 739.573
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 21.573 193.140
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 491.293 462.672
ADQUISICIONDE ACTIVOS NO FINANCIEROS 68.523 63.922
INICIATIVAS DE INVERSION 0 0
SALDO FINAL DE CAJA 102.249 69.262

6 La cifras estan expresadas en M$ del afio 2010. El factor de actualizacion de las cifras del afio 2009 es 1,014.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2010

Cuadro 3
Analisis de Comportamiento Presupuestario afio 2010
Ingresos y
Presupuesto  Presupuesto Gastos . 8
Asig Ny Inicial” Final® Devengado Dttty
. Denominacion < Notas'0
(ws) (ws) L
(M$)
INGRESOS 4.045.208 4.124.684 4.144.699 -20.015
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 36.146 36.145 1
01 Del Sector Privado 0 36.146 36.145 1

Administradora de Fondos para

LY Bonificacion por Retiro Y 36146 Sk !
07 INGRESOS DE OPERACION 814 814 155 659
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 881 58.577 79.252 -20.675
01 Recuperacion y Reembolsos por 871 55.809 68.202 12393
Licencias Médicas
99 Otros 10 2.768 11.050 -8.282
09 APORTE FISCAL 4.042.513 3.928.310 3.928.310 0
01 Libre 4.042.513 3.928.310 3.928.310 0
15 SALDO INICIAL DE CAJA 1.000 100.837 100.837 0
GASTOS 4.045.208 4.124.684 4.144.699 -20.015
21 GASTOS EN PERSONAL 2.455.910 2.657.380 2.616.130 41.250
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 921.868 744.915 739.573 5.342 2
PRESTACIONES DE SEGURIDAD
23 SOCIAL 100 193.242 193.140 102
03 Prestaciones Sociales del Empleador 100 193.242 193.140 102
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 607.672 462.672 462.672 0
01 Al Sector Privado 189.671 189.671 189.671 0
011 Centro de Informacién de Recursos 189.671 189.671 189.671 0
Naturales
02 Al Gobierno Central 418.001 273.001 273.001 0
003 Institu,to .Nacional .de Estadisticas — 418.001 273.001 273.001 0
Estadisticas Continuas Intercensales
ADQUISICION DE ACTIVOS NO
29 FINANCIEROS 58.658 65.475 63.922 1.553
04 Mobiliarios y Otros 3.983 3.784 3.701 83
05 Magquinas y Equipos 11.461 10.888 10.505 383
06 Equipos Informaticos 12.070 22.466 21.819 647
07 Programas Informéaticos 31.144 28.337 27.897 440

7 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

8 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2010.

9 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
10 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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31 INICIATIVAS DE INVERSION 0 0 0 0

01 Estudios Basicos 0 0 0 0

34 SERVICIOS DE LA DEUDA 1.000 1.000 0 1.000

07 Deuda Flotante 1.000 1.000 0 1.000

35 SALDO FINAL DE CAJA 0 0 69.262 -69.262
NOTAS:

(1) En remuneraciones no se gastd el total de las glosas en Viaticos Nacionales, como tampoco no se gasté el
total de la modificacion presupuestaria incrementando la glosa de honorarios segun decreto 1375.
(2) En bienes y servicios, se realizo un ahorro en el consumo de los celulares
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C) Indicadores Financieros

Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera

Rl
Formula Unidad de Efectivo Avance'?

Nombre Indicador i medida 2008 2009 2010 010/2009 O

Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente
Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales'3) 2010 102097 070 2
[IP Ley inicial / IP devengados] 2010 0,18 0,04 0,02 50
Comportamiento de los "
Ingresos Propics (IP) [IP percibidos / IP devengados] 2010 1 1 1 100
[IP percibidos / Ley inicial] 2010 0,003 0,011 0,02 55
[DF/ Saldo final de caja] 2010 0 0 0 0
Comportamiento de la Deuda
Flotante (DF) (DF + compromisos cierto no
devengados) / (Saldo final de caja + 0 0 0 0 (1
ingresos devengados no percibidos)
NOTA:

(1) Este indicador no es aplicable como Servicio, dado que no tenemos deuda flotante

11 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2010. Los factores de actualizacién de las cifras de los afios 2008 y 2009
son 1,030 y 1,014 respectivamente.
12 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
13 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decisién presidencial.
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d) Fuente y Uso de Fondos

115
215

111

114
116
119
214
216
219

Cuadro 5

Analisis del Resultado Presupuestario 20104

Descripcion
FUENTES Y USOS

Carteras Netas

Deudores Presupuestarios
Acreedores Presupuestarios
Disponibilidad Neta
Disponibilidades en Moneda Nacional
Extrapresupuestario neto
Anticipo y Aplicacion de Fondos
Ajustes a Disponibilidades
Traspasos Interdependencias
Depositos a Terceros

Ajustes a Disponibilidades

Traspasos Interdependencias

Saldo Inicial

107.297

-5.541

919

14 Corresponde a ingresos devengados — gastos devengados.

Flujo Neto

30.108

2.298
831

Saldo Final

77.189
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e) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Cuadro 6
Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2010

Presupuesto

Denominacion Ley Inicial .
Final

Devengado Observaciones

Nota: No es aplicable dado que el Servicio no tiene Compromisos Programaticos.
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f) Transferencias'®

Cuadro 7
Transferencias Corrientes

Presupuesto Inicial  Presupuesto Gasto
Descripcion 201016 Final2010" Devengado Diferencia'®
(M$) (M$) (M$)

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO

CENTRO DE INFORMACION DE RECURSOS
NATURALES 189.671 189.671 189.671 0

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo
Inversion Real

Otros

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES
PUBLICAS

INSTITUTO DE ESTADISTICAS -
ESTADISTICAS INTERCENSALES
Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo
Inversion Real

Otros1®

TOTAL TRANSFERENCIAS 607.672 462.672 462.672 0

418.001 273.001 273.001 0

15 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
16 Corresponde al aprobado en el Congreso.

17 Corresponde al vigente al 31.12.2010.

18 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

19 Corresponde a Aplicaciéon de la Transferencia.
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g) Inversiones?0

Cuadro 8
Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion afio 2010

Costo Total  Ejecucion % Avance Presupuesto  Ejecucion Saldo por
Estimado?! Acumulada al AAo 2010  Final Afio Ano201024 Ejecutar

Iniciativas de al afio 20102 20102

Inversion

(1) (2) (3)=(2)/(1) (4) (5) (7)=(4)- (5)

NOTA: El presupuesto del afio 2010 no tenia el subtitulo 31, por lo que no registra informacién.

20 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtitulos 30 y 31 del presupuesto.

21 Corresponde al valor actualizado de la recomendacion de MIDEPLAN (ultimo RS) o al valor contratado.
22 Corresponde a la ejecucion de todos los afios de inversion, incluyendo el afio 2010.

23 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2010.

24 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada del afio 2010.
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Anexo 4: Indicadores de Desempefio afio 2010

- Indicadores de Desempefio presentados en la Ley de Presupuestos afio 2010

Cuadro 9
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2010

Efectivo . %
Producto . s . Meta " .
Estratégico Nombre Indicador Férmula Indicador 2008 2009 2010 2010 ple Cumpli-

SIINO%  miento? e

Servicios de informacion Porcentaje de (NUmero de usuarios/as 86% 91% 86% 83% Sl 103%
especializada a la Alta usuarios/as que de Alta Direccién que
Autoridad para la califican los servicios de califican los servicios de % (61/71) (74/81) (60/70) (58/70)
gestion de las politicas ~ asesoria de Odepaen  asesoria de Odepa en
sectoriales. nivel superior de nivel superior de

) > . SUpet *100 *100 *100 *100
satisfaccion respecto al  satisfaccion/Nimero de
Servicios de informacién ~ total de usuarios/as usuarios/as totales de
especializada a la Alta ~ totales de Alta Direccion Alta Direccién que
Autoridad para la que responden la responden la
gestion en materia de consulta consulta)*100
politica comercial.
Enfoque de Género: Si Hombres:
Servicios de informacion
especializada a la Alta H:0 H: 92 H: 86 H: 80
Autoridad para la
gestion juridica y (45/49)  (42/49)  (39/49)
presupuestaria.
Mujeres: *100 *100 *100
M: 0 M: 91 M: 86 M: 71
(29/32) (18/21) (15/21)
*100  *100 *100
Servicios de informacién  Tiempo promediode  (Sumatoria de Tiempo dias 25dias 36dias 3.0dias 5.0dias Sl 169% 1
especializada a la Alta  respuesta en materias entre cada
Autoridad para la de politica a requerimiento y la (577.0/  (1002.0/ (825.0/ (500.0/
gestion de las politicas  requerimientos directos  entrega de respuesta 229.0) 280.0) 280.0) 100.0)
sectoriales. de Alta Direccion /NUmero total de
Ministerial respuestas a
requerimientos de la
Enfoque de Género: No alta direccion)

25 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2010 es igual o superior a un 95% de la meta.
26 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2010 en relacion a la meta 2010.
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Producto
Estratégico

Servicios de informacion
especializada a la Alta
Autoridad para la
gestion en materia de
politica comercial.

Servicio de informacion
estadistica, técnica y de
mercados
agropecuarios.

Servicio de informacion
estadistica, técnica y de
mercados
agropecuarios.

Nombre Indicador

Tiempo promedio de
respuesta en materias
de comercio exterior y

cooperacion
internacional.

Enfoque de Género:
No

Porcentaje de usuarios
que declara satisfaccion
con la calidad de la
oferta de informacion de
Odepa (web) en los
temas consultados
respecto al total de
usuarios consultados

Enfoque de Género: Si

Porcentaje de informes
semanales sobre
precios al consumidor
de Santiago (hortalizas,
frutas y carnes),
publicados en forma
oportuna en la pagina
web Odepa en el afio t
respecto al total de
informes sobre precios
al consumidor a publicar
en pagina web Odepa

Enfoque de Género: No

Férmula Indicador

(Sumatoria de dias
habiles empleados en el
desarrollo de asesorias

a la alta autoridad en
materias de politicas
comercial /NUmero total
de asesorias a la alta
autoridad realizadas en
materia de politica
comercial.)

(NUmero de usuarios
que declara satisfaccion
con la oferta de
informacién en servicios
Web de Odepa /N° total
de usuarios
consultados)*100

Hombres:

Muijeres:

(Numero de informes
semanales sobre
precios al consumidor
publicados en forma
oportuna en la pagina
web de Odepa en el
afio t/NUmero total de
informes programados
sobre precios al
consumidor a publicar
en la pagina web de
Odepa en el afio £)*100

Cuadro 9
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2010

dias

%

%

1.0 dias

(25.0/
25.0)

79.0%

(668.0/
846.0)*10
0

H: 0.0

M: 0.0

0.0%

(0.0/0.0)*
100

Efectivo

2009

N.M

97.7%

(879.0/
900.0)*10
0

H: 63.6

(572.0/90
0.0)*100

M: 36.4

(328.0/90
0.0)*100
100.0%

(105.0110
5.01100

2010

4.0 dias

(116.0/
29.0)

90.2%

(770.0/
854.0)*10
0

H:91.9

(499.0/54
3.0*100

M: 87.1

(271.0/31
1.0)*100
100.0%

(103.0/10
3.0)*100

4.0 dias

(120.0/
30.0)

81.1%

(702.0/
866.0)*10
0

H: 82.3

(529.0/64
3.0*100

M:72.2

(161.0/22
3.0*100
96.2%

(100.0/10
4.0)100

Cum-
ple
SIINO%

Sl

S|

Sl
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%
Cumpli-
miento?

100%

11%

104%

tas




Cuadro 9
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2010

Efectivo Cum- %

EZ::;Z;ZO Nombre Indicador Formula Indicador 2008 2009 2010 ki ple Cumpli-

2010 gNo5  mientors 2

Servicio de informacion  Porcentaje de informes  (Numero de informes % 97% 95% 96% 97% Sl 98%
estadistica, técnica y de diarios de frutas y diarios de frutas y
mercados hortalizas difundidos hortalizas difundidos (243/251)  (230/242) (221/231) (253/260)
agropecuarios. oportunamente en oportunamente en *100 *100 *100 *100
Internet respecto al total internet/NUimero total de
de informes diarios de informes diarios de
frutas y hortalizas frutas y hortalizas
difundidos en Intemet  difundidos en Internet
)¥100

Enfoque de Género: No

Notas:

1) Justificacion por sobre cumplimiento del indicador: Tiempo promedio de respuesta en materias de politica a
requerimientos directos de Alta Direccidn Ministerial. Se observa un sobrecumplimiento de 50% sobre lo considerado
aceptable por DIPRES (rango entre 95y 120% de cumplimiento). Para el afio 2010, se comprometié una meta de 5 dias
de respuesta a los requerimientos de la Alta Autoridad, sin embargo el resultado efectivo anual fue de 2,95 dias, lo que
corresponde a un cumplimiento de 169.7%. El sobrecumplimiento de la meta se debe a la dificultad de estimar el
comportamiento del indicador dado que depende de la demanda de la Alta Autoridad. El nimero de requerimientos, sus
caracteristicas (contenido, profundidad, formatos) y los plazos son factores que Odepa no controla. Con la llegada de la
nueva administracién, el nimero de demandas y el grado de urgencia aumenté considerablemente, es asi como el
numero de requerimientos efectivos para el afio 2010 fue 12% mayor al del afio 2009 y en su mayoria las respuestas a
los requerimientos fueron solicitadas con plazos urgentes, que se resolvieron dentro de las 24 horas.

2) La base de datos de usuarios web no ha sido actualizada desde el afio 2008, cuando se elimind la obligatoriedad de
registrarse para acceder a la informacion del sitio institucional. La aplicacion de la encuesta de satisfaccion en el afio
2010, presentd inconvenientes porque no fue posible contactar a un gran nimero de usuarios de la base de datos
original. Para completar la muestra necesaria para la encuesta, se recurrid a usuarios de bases de datos que estan en
construccion. Podria ser que estos usuarios tengan una mejor percepcién de la calidad de los servicios de la web, dado
que a ellos se les ha empezado a comunicar de la publicacién de nuevos boletines, a los cuales pueden acceder a través
de enlaces insertos en el correo. Esta nueva modalidad ha tenido una muy buena acogida por parte de los usuarios de la
web.
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- Otros Indicadores de Desempefio medidos por la Institucion el afio 2010

Producto
estratégico

Servicios de
informacion
especializada a
la Alta Autoridad
para la gestion
de las politicas
sectoriales

Servicios de
informacion
especializada a
la Alta Autoridad
para la gestion
de las politicas
sectoriales
Servicios de
informacion
especializada en
alaalta
Autoridad para la
gestion en
materia de
politica comercial
Servicios de
informacion
especializada a
la Alta Autoridad
para la gestion
juridica y
presupuestaria

Servicios de
informacién
especializada a
la Alta Autoridad
para la gestion
juridica y
presupuestaria

Nombre Indicador

Porcentaje de articulos de
dinamica productiva y
comercial elaboradas.

Porcentaje de articulos de
mercados agropecuarios
elaborados.

Porcentaje de informes de
avance de la OMC
respecto de lo programado

Porcentaje de contratos
de Servicios Personales
procesados en tiempo
menor al estandar.

Tiempo promedio de
respuesta (dias habiles)
para elaboracion y envio
del Informe de Ejecucion
Presupuestaria Mensual
MINAGRI.

Promedio de dias habiles
de respuesta a los
requerimientos de los
usuarios el servicio SIAC
Internet

Cuadro 10
Otros indicadores de desempeiio afno 2010

Formula
Indicador

[(NUmero de articulos
entregados al comité editor /
Numero de articulos
programados)*100]

[(Nimero de articulos
entregados al comité editor /
Ndmero de articulos
programados)*100]

[(Informes realizados/ informes
programados)*100]

[(N° de Servicios Personales
procesados en cinco dias 0
menos / N° de Servicios
Personales procesados
Totales)*100]

[Sumatoria de tiempos de
respuesta (dias habiles)
transcurridos entre la fecha de
impresion desde SIGFE del
Ultimo reporte de Ejecucion
Presupuestaria institucional y la
fecha de envio del informe a
Subsecretario / N° de informes]

[>(Fechay hora de despacho
de la respuesta - Fecha y hora
de recepcion del requerimiento)
/ nimero de requerimientos]

Unidad

de 5008
medida

% 91.6%
% 95.8%
% 100%
% 92%
dias dziéss
wo L

2009

100%

97.09%

100%

99.64%

2.69
dias

0.67
dias

Efectivo
2010

100%

129%

100%

96.77%

2.92
dias

0.68
dias

Notas

43



Anexo 5: Compromisos de Gobierno

Cuadro 11
Cumplimiento programacion gubernamental afio 2010

Producto
estratégico
Objetivo? Producto® (bienes ylo Evaluacion®
servicio) al que
se vincula®

27 Corresponden a actividades especificas a desarrollar en un periodo de tiempo preciso.

28 Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la accion programada durante el afio.
29 Corresponden a los productos estratégicos identificados en el formulario A1 de Definiciones Estratégicas.
30 Corresponde a la evaluacion realizada por la Secretaria General de la Presidencia.
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Anexo 6: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2010

(Programa de Mejoramiento de la Gestion, Metas de Eficiencia Institucional u otro)

Calidad de
Atencion a
Usuarios

Marco
Basico

Administracion

Financiera

Recursos
Humanos

Marco
Avanzado

Calidad de
Atencion a
Usuarios

Planificacion /
Control de
Gestion

Administracion
Financiera

Marco de la
Calidad

Estratégicas

Soporte
Institucional

Gobierno Electrénico -
Tecnologias de
Informacion

Administracién
Financiero - Contable

Capacitacién

Evaluacién del
Desempefio

Higiene - Seguridad y
Mejoramiento de
Ambientes de Trabajo

Sistema Integral de
Informacion y Atencién
Ciudadana

Auditoria Interna

Planificacion / Control de
Gestion

Compras y
Contrataciones del
Sector Publico

Procesos de Gestion
Estratégicos
(Planificacion / Control
de Gestion - Auditoria
Interna)

Procesos de Soporte
Institucional
(Capacitacién - Higiene -
Seguridad y
Mejoramiento de
Ambientes de Trabajo -

0 Alta
0 Menor
0 Menor
0 Mediana
0 Alta
0 Mediana
0 Mediana
0 Mediana
0 Menor
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15.00%

5.00%

5.00%

7.50%

15.00%

7.50%

10.00%

10.00%

5.00%

Q)

Q)

Q)

Q)

Y]

Y]




Atencion
Ciudadana

Calidad de

Gestion

Desempefio - Compras y

Evaluacion del

Contrataciones del
Sector Publico)

Sistema Integral de

Informacion y Atencién
Ciudadana (ISO
regiones)

Sistema de Gestion de la

Calidad (Gestion
Territorial - Enfoque de
Género)

Porcentaje Total de Cumplimiento :

Alta 20.00% @

100.00%

lIl. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco de la
Calidad

Atencion
Ciudadana

Estratégicas

Soporte
Institucional

Sistema Integral de
Informacion y Atencion
Ciudadana (ISO regiones)

Procesos de Gestion
Estratégicos(-
Planificacion / Control de
Gestion - Auditoria
Interna)

Procesos de Soporte
Institucional (Capacitacion
- Higiene - Seguridad y
Mejoramiento de
Ambientes de Trabajo -
Evaluacion del
Desempefio - Compras y
Contrataciones del Sector
Publico)

Eximir

Eximir

Eximir

0

0

0

La Institucién no compromete el Sistema Integral
de Atencion a Clientes, Usuario(a)s y
Beneficiario(a)s - Marco de la Calidad del Marco
de la Calidad, dado que no corresponde aplicar el
alcance regional a este Sistema, por no tener
presencia regional.

La Institucion no compromete el Sistema Procesos
de Gestion Estratégica del Marco de la Calidad,
dado que no corresponde aplicar el alcance
regional a los Sistemas de Planificacion y Auditoria
Interna, por no tener presencia regional.

La Institucién no compromete el Sistema Procesos
de Soporte Institucional del Marco de la Calidad,
dado que no corresponde aplicar el alcance
regional a los Sistemas de Capacitacion,
Evaluacion del Desempefio, Higiene y Seguridad y
Mejoramiento de Ambientes Laborales, y Compras
y Contrataciones, por no tener presencia regional.
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Anexo 7: Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo

Cuadro 13
Cumplimiento convenio de desempefio colectivo afio 2010.
. N° de metas de Porcentaje de
Nimero de . o Incremento
e onas|nor gestion cumplimiento o
Equipos de trabajo P : comprometidas  de metas3? .
equipo de oF eauino de desempeiio
trabajos! perEs p colectivo®
trabajo
Direccion 13 6 100% 8%
Politicas Agrarias 22 7 100% 8%
Politica y Comercio Internacional 1 4 100% 8%
Informacion Agraria 31 10 100% 8%
Asesoria Juridica 7 4 100% 8%
Computacion e Informatica ® 3 100% 8%
Administracion y Finanzas 19 4 100% 8%
Recursos Institucionales ® 8 100% 8%

31 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2010.

32 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

33 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Anexo 8: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional

Odepa no posee leyes en tramitacion en el congreso.

BOLETIN:
Descripcion:
Objetivo:

Fecha de ingreso:
Estado de tramitacion:

Beneficiarios directos:
BOLETIN:
Descripcion:

Objetivo:

Fecha de ingreso:
Estado de tramitacion:

Beneficiarios directos:
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Anexo 10: Propuestas Fondo de Modernizacion de la Gestion Publica

Odepa no ha realizado propuestas para el fondo de modernizacién.
1. FONDO MODERNIZACION 2010

Propuestas adjudicadas FMGP 2010

Monto Financiamiento Adjudicado para
Nombre Propuesta Adjudicada la elaboracion de la propuesta durante

ano 2010

Propuestas FMGP 2010 a implementarse afio 2011 con recursos asignados en Ley de Presupuestos
2011

Monto Financiamiento asignado en Ley
de Presupuestos 2011

Nombre Propuesta a implementarse

2. FONDO MODERNIZACION 2009

Propuestas adjudicadas FMGP 2009

Monto Financiamiento Adjudicado para

Nombre Propuesta Adjudicada la elaboracion de la propuesta durante
afio 2009
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Propuestas FMGP 2009, implementadas en 2010 con recursos asignados en Ley de Presupuestos
2010

Monto Financiamiento asignado en Ley
de Presupuestos 2010

Nombre Propuesta implementada

Fecha Planificada Fecha real de
Productos o componentes a de Cumplimiento Cumplimiento de Medio de Verificacién
implementar afo 2010 de Producto o Producto o

componente componente
Producto 1
Producto 2
Producto 3
Producto N

Propuestas FMGP 2009, a implementar en 2011 con recursos asignados en Ley de Presupuestos
2011

Monto Financiamiento asignado en Ley
de Presupuestos 2011

Nombre Propuesta FMGP 2009 a implementarse en 2011
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